UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO DE FILOSOFIA E CIENCIAS HUMANAS
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

PLANO DE ENSINO
I. IDENTIFICACAO
Curso: Engenharia de Alimentos Semestre: 2021.2 Turma: 07215
Disciplina: Horas/aula semanais: Horario:
PSI 5112 — Rela¢des Humanas 2 3-13:30
Professor: Carlos José Naujorks E-mail: carlos.naujorks@ufsc.br

Estagiarias docentes:

Carga horaria (CH) total (h/a): 36 CH teorica: 36 h/a CH prética: 0 h/a
Pré-requisitos: Nao se aplica Equivaléncia: Nao se aplica Tipo: obrigatéria
II. EMENTA

O comportamento humano. Os grupos e sua dindmica. A comunicagdo e seus problemas. Relagdes humanas no
trabalho.

I1II. TEMAS DE ESTUDO

Relac¢des humanas no trabalho: objeto de estudo e objetivos.
Trabalho, socializagdo e construgdo da identidade individual.
Grupos, organizagdes ¢ instituigoes.

Equipes de trabalho e lideranga.

Motivagdo no trabalho.

Comunicagao ¢ feedback.

Satde mental e trabalho.

IV. OBJETIVOS

Objetivo Geral

Compreender e intervir sobre determinados aspectos das relagdes humanas no trabalho, considerando o
complexo conjunto de interacdes existentes entre os sujeitos, 0s grupos, as organizagdes e a sociedade
contemporanea.

Objetivos Especificos

1. Identificar os niveis de analise envolvidos no estudo da realidade humana nas organiza¢des contemporaneas:
individuo, grupo, organizagao e sociedade.

2. Compreender, de forma introdutoria, os processos de socializagdo, institucionalizagdo e construgdo da
identidade, sobretudo no que diz respeito a relagdo subjetividade / trabalho.

3. Compreender, de forma introdutoria, a defini¢do, o comportamento e a importancia dos grupos e das equipes
de trabalho nas organizagdes.

4. Caracterizar e avaliar os seguintes aspectos envolvidos nas relagdes humanos no trabalho: motivagdo no
trabalho, lideranca, comunicacdo e feedback e saide mental no no trabalho.




V. CONTEUDO PROGRAMATICO E CRONOGRAMA

Semana Data Conteudos e referéncias Atividades
1 26/10 Apresentagdo do plano da disciplina. Sincrona (1 h/aula): Webconferéncia —

Trabalho e relagdes humanas. Moodle. Horario previsto: 14:00 — 15:00
hs.

2 02/11 Feriado de Finados - Assincrona (3 h/aula): video aula

Trabalho e relagdes humanas moodle - leitura do texto e do material de

' apoio disponibilizado no moodle.

BOCK, A. M.; FURTADO, O.; D

TEIXEIRA, M. L. Psicologias. Uma - Participagdo ao longo da semana no

. <. . . a | FORUM 1. - Registro de frequéncia:

introdugdo ao estudo de Psicologia. 12°. e dl

Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1999. Cap. 1. acesso ao material no moode.

Complementar:

BRAVERMAN, H. Trabalho e capital

monopolista: a degradacao do trabalho

no século XX. 3. ed. Rio de Janeiro:

LTC, 1987. Cap. 1.

3 09/11 Instituigdes e organizacdes - Sincrona (1 h/aula): Webconferéncia —

BERGER. P- LUCKMANN.T. A Moodle. Horério previsto: 14:00 — 15:00

Construgdo Social da Realidade. 13 ed. hs.

Petropolis: Vozes. 1996. Cap. 3. Assincrona (1 h/aula): leitura do texto e
do material de apoio disponibilizado no
moodle. - Registro de frequéncia: acesso
ao material no moodle. Participacdo no
moodle (FORUM 2)

4 16/11 Socializagdo e construcao da identidade | - Sincrona (1 h/aula): Webconferéncia —

BOCK. A. M.- FURTADO. O.- Moodle. Horério previsto: 14:00 — 15:00

TEIXEIRA, M. L. Psicologias. Uma hs.

introducdo ao estudo de Psicologia. 12%. | Assincrona (1 h/aula): leitura do texto e

Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1999. Cap. 15. | do material de apoio disponibilizado no
moodle. Video aula.- Participagdo no
moodle (FORUM 3).- Registro de
frequéncia: acesso ao moodle,

5 23/11 Motivagdo e Desejo no trabalho. - Sincrona (1 h/aula): Webconferéncia —

DEJOURS, C.; ABDOUCHELL E.;
JAYET, C.; BETIOL, M. L. S.
Psicodinamica do trabalho:
contribui¢cdes da Escola Dejouriana a

Moodle. Horario previsto: 14:00 — 15:00
hs.

- Assincrona (1 h/aula): leitura do texto e
do material de apoio disponibilizado no




analise da relagdo prazer, sofrimento e
trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 1994

moodle. - Registro de frequéncia: acesso
ao material no moodle.

6 30/11 Revisao - Sincrona (1 h/aula): Webconferéncia —
Trabalho. relacdes h Moodle. Horario previsto: 14:00 — 15:00
, relagdes humanas,
instituicdes e organizagoes. hs.
- Assincrona (2 h/aula): participagdo no
forum (FORUM 4)- Registro de
frequéncia: acesso ao material no moodle.
7 07/12 1%. Avaliagao - Assincrona (3 h/aula): Atividade de
avaliacdo via moodle a ser respondida na
semana da avaliacao.
8 14/12 Comunicacao e feedback. - Sincrona (1 h/aula): Webconferéncia —
BOWDITCH, J. L: BUONO, A. F. Moodle. Horario previsto: 14:00 — 15:00
Elementos de comportamento hs.
p
organizacional. Sao Paulo: Pioneira, - Assincrona (1 h/aula): Leitura do
1997. material de apoio.- Registro de
frequéncia: acesso ao material no moodle.
9 01/02 Grupos e equipes de trabalho. - Sincrona (1 h/aula): Webconferéncia —
MORIN, E.: AUBE, C. Psicologia ¢ Moodle. Horario previsto: 14:00 — 15:00
Gestio. Sio Paulo: Editora Atlas, 2008. | 1
Cap. 8. Os pequenos grupos. - Assincrona (1 h/aula): participagdo no
forum (FORUM 5)- Registro de
frequéncia: acesso ao material no moodle.
10 08/02 Lideranga. - Sincrona (1 h/aula): Webconferéncia —
BITENCOURT, C. Gestio Moodle. Horario previsto: 14:00 — 15:00
Contemporanea de Pessoas. Novas hs.
Praticas, Conceitos Tradicionais. 2°. Ed. | - Assincrona (2 h/aula): participagdo no
Porto Alegre: Bookman, 2010. Cap. 11. | forum (FORUM 6)- Registro de
Diferentes concepgoes de lideranca. frequéncia: acesso ao material no moodle.
11 15/02 Satde mental e trabalho. - Sincrona (1 h/aula): Webconferéncia —
DEJOURS, C. Por um novo conceito de Moodle. Horario previsto: 14:00 — 15:00
saude. Revista Brasileira de Saude hs.
Ocupacional. N. 54. V. 14. Maio. Junho. | - Assincrona (2 h/aula): Leitura do texto e
1986. do material de apoio.- Registro de
frequéncia: acesso ao material no moodle.
12 Saude mental, trabalho e poder de agir. |-  Assincrona (3  h/aula):  video

22/02




Video: Carne e Osso

disponibilizado no moodle.

- Assincrona: participagdo no forum
(FORUM 7)

- Registro de frequéncia: acesso ao
material no moodle.

13

Feriado de Carnaval

- Assincrona (3 h/aula): Leitura do texto e

01/03 J 01 d .
Trabalho e poder de agir. 0 material de apoio.
SCHWARTZ, Y; DURRIVE, L. (Org.) |~ Registro de frequéncia: acesso ao
Trabalho e Ergologia: Conversas sobre material no moodle.
a atividade humana. Niteroi: (FORUM 8)
Universidade Federal Fluminense.
2007.
14 08/03 Continuacao aula anterior - Sincrona (1 h/aula): Webconferéncia —
Moodle.
Horario previsto: 14:00 — 15:00 hs.
2% Avaliagdo — Via moodle — a0 longo Assincrona (1 h/aula): Atividade de
da semana avaliag¢do via moodle a ser respondida na
' semana da avaliacdo.- Registro de
frequéncia: acesso ao material no moodle.
15 15/03 Discussdo das avaliacdes e das notas da | - Sincrona (1 h/aula): Webconferéncia —
disciplina. Moodle.
Avaliagao geral da disciplina. Horério previsto: 14:00 — 15:00 hs.
- Registro de frequéncia: acesso ao
material no moodle.
16 22/03 Nova Avaliagdo - Assincrona (2 h/aula): Atividade de

avaliagdo via moodle na semana da
avaliagao.

Carga horaria total: 36hs
Sincrona: 11 hs

Assincrona: 25 hs

VI. METODOS E TECNICAS DE ENSINO

- Exposicao oral/Discussao/Debates/sessdo de esclarecimento de duvidas (por meio de recursos digitais);
- Leitura dos textos obrigatorios.
- Atividades como chats e foruns, video e audio aulas, filmes para debates.

Ferramentas de ensino remoto via plataforma moodle:
- Lives ou webconferéncias




- Videos e audios gravados
- Chats e foruns.

VII. FREQUENCIA E AVALIACAO

O registro de frequéncia sera feito pelo acesso ao material no moodle.

Avaliagao Unidade 1: Questionario on-line. Peso 4.
Avaliacao Unidade 2: Questionario on-line. Peso 4.
Avaliagdo 3 — participac@o em até 50% das atividades assincronas (Férum) Peso 2.

NOVA AVALIACAO

O artigo 70, em seu paragrafo 2°. Da Resolugdo 017/CUN, de 30 de setembro de 1997, prevé que o aluno com
frequencia suficiente e aproveitamento insuficiente, tera direito a uma nova avaliagdo, desde que sua média final
nao seja inferior a 3,0. A nova avaliacdo serd através de uma prova escrita, sem consulta, sobre todo o contetido
ministrado na disciplina ao longo do semestre.

VIII. BIBLIOGRAFIA

TODA A BIBLIOGRAFIA UTILIZADA COMO REFERENCIA OBRIGATORIA NA DISCIPLINA
SERA DISPONIBILIZADA VIA MOODLE.

BIBLIOGRAFIA BASICA
BERGER, P.; LUCKMANN, T. A Construc¢ao Social da Realidade. 13 ed. Petropolis: Vozes. 1996.

BOCK, A. M.; FURTADO, O.; TEIXEIRA, M. L. Psicologias. Uma introducdo ao estudo de
Psicologia. 12% Ed. Sao Paulo: Saraiva, 1999.

BOWDITCH, J. L; BUONO, A. F. Elementos de comportamento organizacional. Sao Paulo:
Pioneira, 1997.

BRAVERMAN, H. Trabalho e capital monopolista: a degradagdo do trabalho no século XX. 3. ed.
Rio de Janeiro: LTC, 1987.

DEJOURS, C. Por um novo conceito de saide. Revista Brasileira de Saude Ocupacional. N. 54. V.
14. Maio. Junho. 1986.

ZANELLI, J.C.; BORGES-ANDRADE, J.; BASTOS, A.V.B. Psicologia, organizacoes e trabalho no
Brasil. Porto Alegre: Artes Médicas, 2004

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAREMBLITT, G. Compéndio de Analise Institucional e outras Correntes. RJ: Rosa dos Tempos,
1994.

BITENCOURT, C. Gestao Contemporianea de Pessoas. Novas Praticas, Conceitos Tradicionais. 2°.
Ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.



CHANLAT, J.-F. (Coord.). O individuo na organizac¢ao: dimensdes esquecidas. Sdo Paulo: Atlas,
1992.

COUTINHO, M. C. Participacao no trabalho. Sao Paulo: Casa do Psic6logo, 2006 (Colecao Trabalho
Humano)

DEJOURS, C. A loucura no trabalho: estudo de Psicopatologia do Trabalho. Sao Paulo,
Cortez-Oboré, 1988.

MORIN, E.; AUBE, C. Psicologia e Gestao. Sao Paulo: Editora Atlas, 2008.

DEJOURS, C.; ABDOUCHELI, E.; JAYET, C.; BETIOL, M. 1. S. Psicodinimica do trabalho:
contribuigdes da Escola Dejouriana a analise da relagdo prazer, sofrimento e trabalho. Sdo Paulo:
Atlas, 1994

DWYER, T. Vida e Morte no Trabalho: acidentes de trabalho e a produg¢do social do erro. Campinas:
Editora da UNICAMP; Rio de Janeiro: Multiacao Editorial, 2006.

FRANCA I. S.; PAGLIUCA L. M. F.; BAPTISTA R. S. Politica de inclusdo do portador de eficiéncia:
possibilidades e limites. Acta Paul Enfermagem 21(1):112-6, 2008.

GOULART, 1. B.; SAMPAIO, J. R. (Org.). Psicologia do trabalho e gestio de recursos humanos:
estudos contemporaneos. Sao Paulo: Casa do Psicélogo, 1998.

HELOANI, R. Gestiao e Organizacio no Capitalismo Globalizado. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2003.
LAPASSADE, G. Grupos, organizagoes e instituicdes. Rio de Janeiro: Francisco Alves, 1983.

MENDES, R.; DIAS, E. C. Da medicina do trabalho a satde do trabalhador. Revista de Saude Publica.
Sdo Paulo. 25(5). p. 341-349. 1991.

SATO, L.; OLIVEIRA, F. Compreender a gestdao a partir do cotidiano de trabalho. Aletheia, Num. 27,
janeiro-junho, 2008, pp. 188-197

SCHNEIDER, D. R. Sartre e a psicologia clinica. Florianopolis: Ed. da UFSC, 2011.

SCHWARTZ, Y. Trabalho e Gestdo: niveis, critérios, instancias. In: FIGUEIREDO, M. [et. al.] (org).
Labirintos do Trabalho. Interrogagdes e olhares sobre o trabalho vivo. Rio de Janeiro: DP&A, 2004.

SCHWARTZ, Y; DURRIVE, L. (Org.) Trabalho e Ergologia: Conversas sobre a atividade humana.
Niter6i: Universidade Federal Fluminense. 2007.

SOBOLL, L. A. P. Assédio Moral / Organizacional. Uma analise da organizagdo do trabalho. Sao
Paulo: Casa do Psicoélogo, 2008.

IX. ATENDIMENTO AOS/AS/ ALUNOS/AS

O atendimento aos alunos sera via e-mail, chat especifico para o atendimento no moodle ou através de
agendamento de horario para encontro virtual.

E-mail: carlos.naujorks@ufsc.br




X. SOBRE DIREITO AUTORAL E DE IMAGEM

1-Respeite o material produzido pelo seu professor. Se utilizar, referencie. Nao faga copia e divulgacao
ndo autorizada.

Sobre conteudos gravados: além de direitos autorais, podem envolver o direito de imagem tanto do
professor quanto dos discentes envolvidos. O uso da imagem exige autoriza¢do da pessoa envolvida.
Videoaulas e/ou gravagdes serdo produzidas especificamente para essa disciplina/turma, para utilizacao
na plataforma moodle. Sua reprodugdo e divulgagdo ndo esta autorizada.

Plano de ensino adaptado, em carater excepcional e transitorio, para substituicdo de aulas presenciais
por aulas em meios digitais, enquanto durar a pandemia do novo coronavirus — COVID-19, em atencao
as resolugdes normativas n° 140/2020/CUn, n°149/CUn/2021, n° 6/2021/CUn, a portaria normativa n°.
405/2021/GR e ao Oficio Circular n° 003/2021/PROGRAD/SEAI de 20 de abril de 2021, que dispdem
sobre as atividades de ensino ndo presenciais na UFSC.

PLANO DE ENSINO E CRONOGRAMA SUJEITO A ALTERACOES PONTUAIS, SEM
PREJUIZOS A ASPECTOS DIDATICO-PEDAGOGICOS.
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